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Human_ Strategies for
Changing Cultures

STURMundDRANG ist eine Forschungs- und Strategie-
Boutique fiir kulturelle Innovation.

Wir erforschen das Gesellschafts- und Konsumverhalten
in einer zukiinftigen Kultur und entwickeln
Evolutionsstrategien fiir Marken und Unternehmen mit
gesellschaftlicher und 6konomischer Resonanz.
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6@
BUSINESS OF MEANING Z.

~Die kognitive Revolution hat die kulturelle Evolution
gestartet. Heute ist die vorgestellte Realitdt
mdchtiger als die physische Realitdt”. Yuval Harari

Narrative verbinden die imqgin&e mit der realen
Welt. Geschichten werden zu Erfclhrungen und die
wiederum zu Geschichten.

Unternehmen werdéﬂ\ur damn erfolgrelch wenn sie >
eine kulturell bedeutungsvolle, sinnvolle und
zukunftsrelevante Fiktion im Angebot haben.

Impact Business




Mit Narrativer Intelligenz ein gesellschafts-
gestaltendes Unternehmen erzeugen.

Die Ambition Das Leitnarrativ Die Innovation

KULTURELLE NARRATIVE MISSION FINDEN, AUS DEN LEITNARRATIVEN
SICHTBAR MACHEN IM UND LEITNARRATIVE HERAUS VERHALTEN MIT DER
UM DAS UNTERNEHMEN UMSCHREIBEN UND ORGANISATION UND FUR DEN
HERUM. EVOLUTIONSSTRATEGIE MARKT ERNEUERN

DEFINIEREN

STYRMMuwi DIORANG Impact Business



Transformative Unternehmensentwicklung

1 Impact - eine unternehmerische Ambition

Unternehmensrolle und -Haltung im
gesellschaftlichen Wandel

2 Narrative als Zukunftsstrategie

Leitnarrative fir die visioniare und menschliche
Unternehmensfithrung

3 Enacted Stories

Narrative praktizieren und das
Markenverhalten innovieren

STURMundDRANG Imp. usiness




N
_ Mitten im System- und Kulturwechsel: Unser Bild <egy\

vom ,guten Leben” verdandert sich

A
WIR

MODERNE

. /) META-MODERNE

~ Wir sind HIER !

KONSTANZ WANDLUNG

AGE OF GROWTH AGE OF MATTER
Ressourcen-Beziehung nach Resonanz-Beziehung nach der
Steigerungslogik Entfaltungs-Logik
Wachstums Regenerative
ICH
v Kulturen Kulturen
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Eine neue Zeit braucht nicht nur neue Technologien und
Regeln, sondern ein neues Mindset, positive Narrative und
Visionsbilder fiir eine wiinschenswerte Zukunftskultur.

STURMundDRANG Impact Business 9



Jede wirksame und nachhaltige Transformation ist
ein kultureller Verhaltenswandel, der neue Konsum-
und Arbeitspraktiken innoviert und popularisiert.

STURMundDRANG

Impact Business




,To effect government change, we
- must first transform corporations, and
- [0 do that, the consumers must alter
their habits. We are the consumers.”

The Education of a
Reluctant Businessman

Unternehmen werden mit ihren Marken zu Gesellschaftsgestaltern,
deren 6konomische Marktchance darin besteht, ihre Kunden und
Mitarbeitenden (mit) zu transformieren.

STURMundDRANG Impact Business 1



Transformation ist machbar, wenn sich die Rolle é@
und das Mindset von Unternehmen mitwandelt 2

EXTRAKTIVES || Al NACHHALTIGES [ S¥Tmvs TURNl
PIGITAL TURN MINDSET ( MINDSET

PRODUCT-CENTRIC HUMAN-CENTRIC LIFE-CENTRIC
ll" @

Unternehmen als Unternehmen als Unternehmen als

| irtschaftsmacht Gesellschaftsgestalte
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Motivation: Dieses Mindset ROLLE DES UNTERNEHMENS: Unternehmen als
agiert kompetitiv, ist auf den BELIEES

eigenen Vorteil bedacht und # ,Business of Business is Business

auf kurzfristige Gewinn- # ,Ohne Wachstum kein Fortschritt*

Mqumierung GusgeriChtet. # ,Shareholder Value vor Stakeholder Value“

Erfolg definiert sich aus # ,,Nur was zihlbar ist zahlt.“

GroéfBe und Status im JIELE

Wettbewerb der Ressourcen # Soziale Anerkennung und Einfluss

und Kompetenzen. # Mehr Leistung durch Optimierung von Ertrag vs. Aufwand
(weltreiChweite maXimieren) # Die Dinge richtig machen und wachsen lassen

STURMundDRANG Impact Business 13



Motivation: Dieses Mindset
agiert werteorientiert und
bewusst im Sinne eines
vertraglichen, fairen

und verantwortlichen

Wirtschaftens, das nicht
nur ein gutes Ergebnis
sondern auch ein gutes
Gewissen produziert.

STURMundDRANG

Unternehmen als

Unternehmertum heif3t Verantwortung iibernehmen
Griines Wachstum
Enkelfihiges Unternehmertum iiber Generationen hinweg

Alle Stakeholder horen und integrieren (auch die Natur)

Weniger Schaden anrichten

Ressourcenbewusste Arbeitsweise

Impact Business
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REGENERATIVE

Motivation: Dieses Mindset
agiert ganzheitlich,
langfristig und
transformativ im gréBeren
sozialen und 6kologischen
System, motiviert von einer
klaren gesellschaftlichen
und langfristig wirksamen
Mission.

STURMundDRANG

ROLLE VON UNTERNEHMEN: Unternehmen als [c-XE [ EL TR LT )

BELIEFS
# So verhalten als hitten wir Aktien an der Natur

# Unterschiede sind bereichernd und machen resilient
# Lebensdienliches, gesundes und natiirliches Wirtschaften

# Footprint + Handprint

ZIELE

# Planetare Gesundheit und gesellschaftliches Wohlergehen stehen im Fokus der
Geschaftsmodelle.

# Profit for": Hoher Anteil der Finanzertrige fliesst in die Verbesserung des natiirlichen
Kapitals, sozialen Kapitals, kulturellen Kapitals

# Unverkéuflich machen: Genossenschaft oder Verantwortungseigentum

# Gemeinwohl: Gerechtigkeit und Fairness auf verschiedenen Ebenen.

Impact Business 15



Transformative Unternehmensentwicklung

1 Impact - eine unternehmerische Ambition

Unternehmensrolle und -Haltung im
gesellschaftlichen Wandel

2 Narrative als Zukunftsstrategie

Leitnarrative fiir die visionare und menschliche
Unternehmensfiihrung

3 Enacted Stories

Narrative praktizieren und das
Markenverhalten innovieren

STURMundDRANG Imp. usiness




,Der Mensch ist das Wesen,
das die Fahigkeit hat, sich die 4
Zukunft so detailliert vorzustellen,

das er sie erschaffen kann.” 4 ‘




sDer Wert von
Unternehmen hangt davon
davon ab, ob sie
glaubwiirdige Zukunfts-
geschichten erzahlen
konnen, denn Menschen
vertrauen prinzipiell nur
etwas, das auch eine
Zukunft hat.”

JENS BECKERT

MAX PLANCK INSTITUT FUR
GESELLSCHAFTSFORSCHUNG

STURMundDRANG

Fictional Expectations and Capitalist Dynamics

IMAGINED
FUTURES




Narrative sind sinnstiftende Bedeutungsmuster @
(belief system) die unser Denken, Flihlen und

Verhalten leiten.
DENKEN

* Acts of Meaning
“Narratives are universal. All people
use narrative for most of their thoughts
and interactions with others.*
Jerome Bruner (1991)

A 4

NARRATIVE

FUHLEN HANDELN

STURMundDRANG Impact Business 19



Audi
Vorsprung durch Technik
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ECOMING A

FICTIONAL EXPECTATIONS

Narrativ orientieren sich ) -
Menschen in der Zukunft und .
erzeugen Sehnsiuchte, die siein.
der Gegenwart motivieren.



Narrativ bilden Menschen ihre
kulturelle Zugehérigkeiten aus,
organisieren ihre Beziehungen und
werden hineinerzdhlt inihr
kulturelles Verhaiten

Impact Business 22




3 PHASEN DER NARRATIVEN STRATEGIEARBEIT

Welches Wie aktiviere ich
KULTURELLE das Narrativ in
POTENZIAL steckt einem VISION

in meiner SCRIPT?
Unternehmung?

2 |
Welches LEITNARRATIV
positioniert meine

Unternehmung in die
Zukunft?

STURMundDRANG




PHASE 1 KULTURELLES POTENZIAL 6

Welches ZIEL

KULTURELLE — Kern-Narrative identifizieren,
POTENZIAL steckt die die Unternehmenshaltung
In meiner und die treibende Motivation
Unternehmung?

sichtbar machen.

9

=

Narrative Erzihlsalons und Interviews im gesamten Stakeholdersystem
(Leadership, Partner, Kunden)

3-tagige Story Listening Community mit Mitarbeitern und Kandidaten zu
erlebten und Kopf-Geschichten.

Narrative Landkarte mit allen sichtbar gemachten Erfahrungsgeschichten
Muster-Auswertungen nach den kulturellen Kernnarrativen iiber die Mission
und die Haltung (Mindset, Geist)

STURMundDRANG Impact Business
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Welche kulturellen Narrative lassen sich in
den persoénlichen Erfahrungsgeschichten

Uber das Unternehmen finden?

Kern-Narrative

[E==]
Lebendigkeit und
Ausgelassenheit in
trauter Gemeinschaft

DrauBen ist es

am schonsten

Im Sommer an einer grofien
Tafel im Garten, mit
Freunden und Familie.

STURMundDRANG

Kern-Narrative

[EE5]
Herkunftsgefiihle und
die Sehnsucht nach
zu Hause

Brett- oder Kartenspiele, Shots lassen
sich in variabel in Spiele integrieren.

Ausgelassen und voller guter Stimmung.
Auf dem Schiitzenfest mit Freunden

Kern-Narrative 3

Bleibende Freude beim
Zusammensein in
~familiGrer” Runde

Emotionale Erinnerungen an den ersten
Schnaps und Aufnahmerituale

Private Feiern (Geburtstag,
Partykeller, Silvester, Weihnachten)

Impact Business 25



2

Mit welchem ZIEL

LEITNARRATIV _ Formulierung eines spezifischen und
positionieren wir gesellschaftlich relevanten Leitnarratives
unsere Marke? als Quellcode fiir die Mission und Position

der Unternehmensmarke.

PHASE 2 NARRATIVE ZUKUNFTSPOSITION 6@
Vs,

METHODE e

o Changing Narratives Landkarte im Marktumfeld < E 3
Welche aufkommenden Spannungen und Narrative in
Gesellschaft und Markt kann das Unternehmen nutzen, um sich
zukunftsrelevant, resonant und authentisch zu erzihlen? Welche
kulturellen Insights lassen sich adressieren?

o Im internen Positions-Camp werden im Fiihrungsteam
passende Narrativrouten ,anprobiert®, weiterentwickelt und ein
Leitnarrativ zusammen ,.co-geskripted®.

STURMundDRANG

Impact Business
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Narrative Positionierungs-Routen auf der kulturellen Karte als Antw
auf virulente, kulturelle Sehnsiichte. (Insights)

Route 3 Route 2

(©)
4 4 R
2 i : Das Leben in
ﬁ der globalen und digitalen Welt — cCultural Insight; Das Leben ist zu
s ist zu entwur?elt und hal(los einsam und begegnungsarm
= geworden. Viele fragen sich, wo geworden. In der Hektik und den
l: sie hingehdren und wie sie sich Sorgen des Alltages kommen uns
D beheimaten konnen? Die die Beziehungen abhanden. Ein ROUte 1
X Sehnsucht nach festen und sozialer Riss geht durch die
bleibenden Bezugspunkten, Gesellschaft, das Trennende ist im
Traditionen und Ritualen steigt. Vordergrund und die Sehnsucht Cultural Insight: Das Leben ist

zu ernst und zu schwer
geworden. Kaum einer freut
sich noch auf das, was kommt.
Viele haben verlernt, den
Moment zu leben. Die
Sehnsucht nach den positiven
und unbeschwerten Momenten

wichst.

nach echter Gemeinschaft und
tiefer Verbundenheit nimmt

enorm zu.




) *?fm-"“mw
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LEUCHTTURM

,Denke
die Flu




weltoffener

gemeinsame - /8 unvergesslu:he’P | Evefits &
Entdeckungsreise 4 Momente Konzerte
ﬁ;,

17. ~ 25. JUNI 2023
WWWKIELER-WOCHE.DE
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Aus dem Leitnarrativ

heraus die strategische —
UNTERNEHMENS-

ENTWICKLUNG treiben

\
PHASE 3 VISIONS- DREHBUCH

ZIEL

VISIONS-Drehbuch als Leitbild
fir die transformierende
Business und People Strategie.

METHODE

Zum missionsbasierten Leitnarrativ erarbeiten wir
ein , Evolution Script“ bestehend aus:
o Corp Mindset & Future Identity Zu wem will das Unternehmen

werden und welche Rolle will es im Markt und Gesellschaft
iibernehmen.

o YPund Experience Code funktionaler, emotionaler, sozialer oder
kultureller Nutzen fiir den Kunden, der mit dem zentralen
kulturellen Insight korrespondiert.

o EYPund Culture Principles Versprechen an die Mitarbeiter und
die Gestaltungsprinzipien der gewiinschten Kultur, die zu der
Unternehmensstrategie passt.

STURMundDRANG
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KOMMUNIKATIONS STRATEGIE

'Das Leitnarrativ ist der Qu*llcode fir
alle Erzahlungen nach innen'und nach
auBen. Diese Erzédhlungen rund ¥m das

| Leltnarratw blldeq(em Botschaften-
- System;sind zueinander stimmig

Hesetzt und mussen 5|ch gegenseltlg
verstarken ’

* .




Public Investor
Story Story

Leitnarrativ als
,Nordstern® fiir das
Narrative (Marken-)

System

Leitnarrativ

Employees

Human
resources

Employer
Story



Transformative Unternehmensentwicklung

1 Impact - eine unternehmerische Ambition

Unternehmensrolle und -Haltung im
gesellschaftlichen Wandel

2 Narrative als Motivationsarchitektur

Leitnarrative fir die visionare
Unternehmensfithrung

3 Enacted Stories

Narrative praktizieren und das
Markenverhalten innovieren

STURMundDRANG Imp. usiness
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+Kultur steht
zwischen uns
und der '
Verdanderung.” -

STURMundDRANG
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Die zukinftige wertstiftende
Aufgabe von Marken
besteht darin, das Say-Do Gap

zu Uberbrucken.

Motivation - Say gé% Do

IMELCT FESTIVAL
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VOM NARRATIV...

eine sinnstiftende Erzahlung oder ein

Glaubenssatz, mit der sich eine Gruppe
oder Kultur die Welt erklart.

Herbert Kihm
arian Russi

(%ﬂa(%/(w

Fest der Familic und des Friedens

... ZUR PRAKTIK

eine wiederkehrende, kollektive Handlung, die
innerhalb einer bestimmten Gemeinschaft eine

soziale Bedeutung hat und deren Werte, Normen
oder Traditionen widerspiegelt.

Impact Business



DON'T BUY (3
THIS JACKET ey Z

Marken kénnen Verhalten
transformieren:

uber ihre Haltung und
Taten, Uber neue kulturelle
Glaubenssdatze,
Communities und

A Konsumpraktiken.

Together we can reduce our environmental footprint.

mpact Business 40



|ON
MJ Hm \u\ ON

SELBSTWIRKSAMKEIT LIVING SYSTEMS
( ROTOTYPING ) ( FUNDAMENTAL - —

Mit dem Protopla Think Tank erforschte ]
: Changmg Narratwes Karte zu ,Regenerativ”

( DIV )(Nuu—‘muwc,i RECY ( —— ( CIREULAR )
(‘ R ) ( RESPONSIBLE ) ( R )

< > CONSCIENCE GRANDCHILDREN
APABL
(ﬁ REGENERATIVE AIR TRADE
PL ICFREE ‘ }_LHLF ’ N\

Ml \p ‘ STIFIED ’
LOCAL/REGIONAL DPTIMIST
RESIL\ENCE
DIVERSE/ VARIED
PL‘:PL\,\
SAFE
— ( m— T )

WIN WIN
) CRUELTY FREE

( CLEAN ) (;f,u: ;,qu»r‘umm)( COHESION
NATURAL
Ce=D)
CO-CREATIVE
OPEN SOURCE
WELL-BEING

GESUNDHEI CO-EVOLUTION
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,»Auto“- Narrative & Praktiken
Selbstbefahigung & Autark & Suffizient

REGENERATIVE

MAP

,De*-Narrative & Praktiken
Resilienz & Well-Being, Sinnlich,
Wesentliches

GESUNDHEIT

STURMundDRANG

,Re*“-Narrative & Praktiken
Langfristigkeit & Enkelfahig &
Integration

,Co“-Narrative & Praktiken
Teilen & Kollaborativ & Co-
Ownership

CO-EVOLUTION

Impact Business
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Wiudie Jekns co
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direkt vom Erzeuger =

.” .:_,..7,

Impact Narrativ
SELF-EFFICACY

o Selbstwirksamkeit bedeutet, die innere o Diese Fahigkeit wiinschen sich Menschen aller
Uberzeugung zu haben, schwierige oder Bevolkerungsschichten vor allem bei Energie
herausfordernde Situationen gut meistern zu ~ und Wasser, im Haushalt aber auch
konnen - und das aus eigener Kraft heraus. zunehmend bei Nahrungsmitteln und

Kleidung.

STURMundDRANG Impact Business 43



SELF-EFFICACY

REGENERATIVES NARRATIV REGENERATIVE PRAKTIK

#WEGWERFGESELLSCHAFT, #RIGHT TO REPAIR REPAIR CAFES, WORN WEAR TOUR
#RESPEKT WER'S SELBER MACHT

LET us
Fix
STUFF

RIGHT To
REPAIR

Impact Business 44



THAN WE FOUND IT

oy oat®”

9o 29 =
Impact Narrativ
HOLISTIC

WELL-BEING

Regenerative Narrative haben ihren Ursprung beim o Der Mehrwert: ein Gewinn von Sinnlichkeit und

Thema Gesundheit, denn erst wenn wir Gesundheit: durch lokal angebaute Produkte, durch
Biodiversitit, Resilienz und Erneuerung am lebendige, atmende Gebaude, Stadte und

eigenen Leib fithlen und erleben, begreifen wir die Landschaften und durch die Férderung von
Prinzipien natiirlicher, regenerativer Prozesse und Diversitdt und Erneuerungsfahigkeit aller lebenden
Systeme. Organismen.
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HOLISTIC
WELL-BEING

S [N S GV INA  REGENERATIVE PRAKTIK )9

#LUSHER THAN WE FOUND IT LUSH - FRISCH & MIT PREVENTED OCEAN PLASTIC
UND SELBSTKONSERVIERENDER PFLEGE

9\!‘4 00 Fighting 4',‘

LEAVING

THAN WE FOUND IT

%’v:o_’ mv\’wd&‘)




Impact Narrativ
CO-EVOLUTION

o Die heutigen Herausforderungen sind so o Ein Konsum der Alternativmarkte mit peer-to-
komplex, dass keiner sie alleine 16sen kann. peer und open source Ansitzen etabliert sich
Co-evolutionire Partnerschaften sorgen fiir jenseits der grofden Anbieter. Communities
gesundes Wachstum aller Beteiligten in einer bestimmen das Angebot mit, und produzieren
regenerativen Kultur. selber.
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Y
CO-EVOLUTION 6@
,

REGENERATIVES NARRATIV REGENERATIVE PRAKTIK

#ENERGIEWENDE #BURGERENERGIE ENERGIEPARKS MIT BURGERN ALS
WIND- UND SOLARUNTERNEHMER

Impact Business 48
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“ Impact Narrativ
LIVING SYSTEMS

o In der regenerativen Okonomie bezieht sich der o Zirkulére, transparente und regenerative
Begriff "Living Systems" auf Ansétze, die die Prozesse maximieren Ressourceneffektivitit,
natiirlichen Lebenssysteme der Erde verbessern die Bodenqualitat, die Biodiversitét,
nachahmen und férdern, um eine nachhaltige und die Erneuerungsfahigkeit von Produkten und
enkelfihige, wirtschaftliche Entwicklung zu bieten adaptive Losungen zur Minimierung von
erreichen. Abfall und Energieverbrauch.
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REGENERATIVES NARRATIV
~REFILL, NOT LANDFILL"

LIVING SYSTEMS

REGENERATIVE PRAKTIK

Hedding] g
. Use the practica edding capillary system. S5

Capillary
system



SELF EFFICACY -
Wie will ich handeln? WERLR In wa]chem Kontext will ich leben?

1KOM A% VAUDE

) Orsted |0

Kleinanzeigen

- patagonia | Interface & siiie
qull(cet
e patagonia () dm

et

BEWUSST ENKELFAHIG
REGENERATIVE

——————————————————————————————————————————————— MAP ey — — - — — — — — — —
LOKAL/REGIONAL =0 =
VERANKERT RESILIENT - -
¥ DIVERS/ VIELFALTIG

Jom: {‘ r ( SELBSTERNEUERND ) @ Bionorica” 2
== ECO -

5 TNYS
(o YERS Levis i
A L UsH —\VELEDAG
Come ) (oo )
Wie will ich interagieren?

Wie will ich mich fiihlen?
WELL-BEING CO-EVOLUTION

STURMundDRANG




Transformative Unternehmensentwicklung ﬁg

STURMundDRANG

MARKEN-

NARRATIVE UND
PRAKTIKEN INNOVIEREN

LEITNARRATIVE AUS DER
MISSION ENTWICKELN

CHANGING

MINDSETS & NARRATIVES
KARTIEREN

Impact Business 52



Erkenntnisse und
Methoden aus unserem
Verhaltens- und
Zukunftslabor.

Stefan Baumann
sbaumann@sturmunddrang.de
STURMUNdDRANG GmbH
Sturmunddrang.de
Holzdamm 14 | 20099 Hamburg

STURMuUndDRANG unterstUtzt Marken und

Unternehmen strategisch und innovativ

den Verhaltens- und Kulturwandel mitzugestalten.

STURMundDRANG pfﬁt()iﬁa
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